
Менеджер по работе с

ключевыми/

корпоративными

клиентами

Главный специалист отдела телемаркетинга

Маркетинг и СМИ

Вакансия действительна с

06.08.2026 по 20.08.2026

РАБОТОДАТЕЛЬ

Дочерняя организация Акционерное

общество Банк ВТБ (Казахстан)

Оплата труда от 200 000 тенге

Условия полный рабочий день,

постоянная работа, нормальные

условия труда

Количество вакансий 1

ИНФОРМАЦИЯ О ВАКАНСИИ

Регион г. Алматы / г. Алматы

Должностные обязанности Что предстоит делать:

• Консультировать клиентов по вопросам связанным с интернет банкингом

• Проведение идентификации клиента

• Поддержка клиентов (блокировка/разблокировка учетных записей)

 

Что важно для нас:

• Среднее специальное или высшее образование

• Знание русского и казахского языков обязательно

• Грамотная речь и желание помогать клиентам

 

Мы предлагаем:

• Официальное трудоустройство и стабильность

• Фиксированный оклад

• Обучение, наставничество, профессиональный и карьерный рост

• Ежегодный оплачиваемый отпуск — 27 календарных дней

• Удобное расположение офиса в центре города (Гоголя Зенкова)

ТРЕБОВАНИЯ К СОИСКАТЕЛЮ



Стаж по специальности 1 год

Уровень образования техническое и профессиональное

ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ НАВЫКИ

консу

Проведение информационно - консультативной работы

Информационно-справочное консультирование клиентов

ЛИЧНЫЕ КАЧЕСТВА

Вежливость

Добропорядочность

ИНФОРМАЦИЯ О ПРЕДПРИЯТИИ

Количество работников 800

Сведения о предприятии Главный специалист (МСБ)   Обязанности:

Консультирование клиентов и сопровождение на этапах

обслуживания, включая посткредитное сопровождение

Проверка и анализ документов на полноту и корректность данных

Сбор пакета документов корпоративных клиентов для кредитования

Запуск заявок на внутренние проверки и согласования

Контроль статуса рассмотрения документов и соблюдения сроков

Работа в Excel

Требования:

Высшее экономическое / финансовое образование

Опыт работы в банке от 1 года

Опыт работы в кредитовании МСБ

Навыки проверки и первичного анализа финансовых показателей

Условия:

Официальное трудоустройство и стабильность

Фиксированный оклад и система бонусов

Обучение, наставничество, профессиональный и карьерный рост

Ежегодный оплачиваемый отпуск — 27 календарных дней

Удобное расположение офиса в центре города

Заботу о вашем здоровье (еженедельные визиты врачей прямо в офис)

Скидки от партнёров

Контактное лицо Кубенова Дильназ Акылбековна

Регион предприятия г. Алматы / г. Алматы

Адрес предприятия Тимирязев көшесі 26/29


