
Заведующий отделением

в больнице

Руководитель центра поддержки пациентов и

контроля и менеджмента качества услуг,

безопасности пациентов

Медицина и фармацевтика

Вакансия действительна с

30.06.2026 по 21.07.2026

РАБОТОДАТЕЛЬ

Некоммерческое акционерное

общество "Западно-Казахстанский

медицинский университет имени

Марата Оспанова"

Оплата труда от 350 000 до 407 000 тенге

Условия полный рабочий день,

постоянная работа, нормальные

условия труда

Количество вакансий 1

ИНФОРМАЦИЯ О ВАКАНСИИ

Регион Актюбинская область / г. Актобе

Место работы Жана коныс 8

Должностные обязанности Организация и координация деятельности Центра поддержки

пациентов.

Обеспечение рассмотрения обращений, жалоб и предложений

пациентов, контроль своевременности их рассмотрения.

Организация и осуществление внутреннего контроля качества

медицинских услуг.

Внедрение, поддержание и совершенствование системы менеджмента

качества в медицинской организации.

Организация мероприятий по обеспечению безопасности пациентов,

анализ и предупреждение рисков.

Проведение мониторинга, анализа и оценки показателей качества

медицинской помощи, подготовка аналитических отчетов.

Разработка и контроль выполнения корректирующих и

предупреждающих мероприятий по результатам внутреннего

контроля, аудитов и рассмотрения обращений пациентов.

 

Координация взаимодействия структурных подразделений по

вопросам качества медицинской помощи, безопасности пациентов и

соблюдения требований нормативных документов и тд

ТРЕБОВАНИЯ К СОИСКАТЕЛЮ

Стаж по специальности 3 года

Уровень образования послевузовское

ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ НАВЫКИ



Управление ресурсами организации

Контроль выполнения объемов медицинских услуг, в соответствии со стандартами здравоохранения

Обеспечение общего руководства и управление службой

ЛИЧНЫЕ КАЧЕСТВА

Ответственность

Самостоятельность и ответственность

Стрессоустойчивость

Дисциплинированность

Проведение опросов и исследований

ИНФОРМАЦИЯ О ПРЕДПРИЯТИИ

Количество работников 2304

Сведения о предприятии           Некоммерческое акционерное общество «Западно-Казахстанский

медицинский университет имени Марата Оспанова» (далее – Университет)

является некоммерческой организацией, образовательным учреждением

высшего и послевузовского профессионального медицинского образования,

осуществляющим образовательную, медицинскую, научно –

исследовательскую, культурно-просветительскую и иную деятельность в

сфере здравоохранения, высшего, послевузовского, дополнительного

профессионального образования.

        Учредителем Университета является Правительство Республики

Казахстан в лице Комитета государственного имущества и приватизации

Министерства финансов Республики Казахстан. Право владения и

пользования государственным пакетом акций Университета в размере 100%

от уставного капитала осуществляет Министерство здравоохранения

Республики Казахстан (далее – Единственный акционер).

          Основной целью деятельности Университета является содействие

развитию системы здравоохранения Республики Казахстан, путем создания

необходимых условий для получения качественного образования,

направленных на формирование, развитие и профессиональное

становление личности на основе национальных и общечеловеческих

ценностей, достижений науки и практики.

        Основными предметами деятельности Университета являются высшее

образование, деятельность больниц широкого профиля,

специализированных больниц и других лечебных учреждений, имеющих

стационары и общую врачебную практику.

Контактное лицо Отдел развития персонала

Регион предприятия Актюбинская область / г. Актобе

Адрес предприятия Маресьев көшесі 68


