
Негізгі/корпоративтік

клиенттермен жұмыс

жөніндегі менеджер

Главный специалист отдела телемаркетинга

Маркетинг және БАҚ

Бос жұмыс орны 06.08.2026 бастап

20.08.2026 дейін жарамды

ЖҰМЫС БЕРУШІ

Дочерняя организация Акционерное

общество Банк ВТБ (Казахстан)

Еңбекақы 200 000 теңгеден бастап

Шарттары толық жұмыс күні, тұрақты

жұмыс, еңбек жағдайы қалыпты

Бос жұмыс орындар саны 1

БОС ЖҰМЫС ОРНЫ ТУРАЛЫ АҚПАРАТ

Аймақ Алматы қ. / Алматы қ.

Лауазымдық міндеті Что предстоит делать:

• Консультировать клиентов по вопросам связанным с интернет банкингом

• Проведение идентификации клиента

• Поддержка клиентов (блокировка/разблокировка учетных записей)

 

Что важно для нас:

• Среднее специальное или высшее образование

• Знание русского и казахского языков обязательно

• Грамотная речь и желание помогать клиентам

 

Мы предлагаем:

• Официальное трудоустройство и стабильность

• Фиксированный оклад

• Обучение, наставничество, профессиональный и карьерный рост

• Ежегодный оплачиваемый отпуск — 27 календарных дней

• Удобное расположение офиса в центре города (Гоголя Зенкова)

ЖҰМЫС ІЗДЕУШІГЕ ТАЛАПТАР

Мамандық бойынша өтілі 1 жыл



Білім деңгейі техникалық және кәсіби

КӘСІБИ ДАҒДЫЛАР

консу

Ақпараттық-кеңес беру жұмысын жүргізу

Клиенттерге ақпараттық-анықтамалық кеңес беру

ЖЕКЕ ҚАСИЕТІ

Сыпайылық

Парасаттылық

КӘСІПОРЫН ТУРАЛЫ АҚПАРАТТАР

Қызметкерлер саны 800

Кәсіпорын туралы ақпарат Главный специалист (МСБ)   Обязанности:

Консультирование клиентов и сопровождение на этапах

обслуживания, включая посткредитное сопровождение

Проверка и анализ документов на полноту и корректность данных

Сбор пакета документов корпоративных клиентов для кредитования

Запуск заявок на внутренние проверки и согласования

Контроль статуса рассмотрения документов и соблюдения сроков

Работа в Excel

Требования:

Высшее экономическое / финансовое образование

Опыт работы в банке от 1 года

Опыт работы в кредитовании МСБ

Навыки проверки и первичного анализа финансовых показателей

Условия:

Официальное трудоустройство и стабильность

Фиксированный оклад и система бонусов

Обучение, наставничество, профессиональный и карьерный рост

Ежегодный оплачиваемый отпуск — 27 календарных дней

Удобное расположение офиса в центре города

Заботу о вашем здоровье (еженедельные визиты врачей прямо в офис)

Скидки от партнёров

Байланыстағы тұлға Кубенова Дильназ Акылбековна

Кәсіпорынның аймағы Алматы қ. / Алматы қ.

Кәсіпорынның мекен-жайы Тимирязев көшесі 26/29


